Zarzadzenie Nr 68/2019
Burmistrza Miasta Boguszowa-Gorc
z dnia 28 stycznia 2019 r.

w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Boguszowie-
Gorcach

Na podstawie art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.
Dz. U. 22018 r., poz. 994 ze zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1

W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miejskiego w Boguszowie-Gorcach stanowigcym
zatacznik do Zarzadzenia Nr 695/2013 Burmistrza Miasta Boguszowa-Gorc z dnia 1 marca
2013 r. z pdzniejszymi zmianami wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1. w § 15 ust. 1 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,,2) podporzgdkowane Zastepcy Burmistrza:
a. Wydzial Spraw Obywatelskich — symbol WSO,
b. Urzgd Stanu Cywilnego — symbol USC.”

2. w § 15 ust. 1 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

,,3) podporzgdkowane Sekretarzowi:

a. Wydzial Organizacyjno-Prawny — symbol WOP,
b. Wydzial Zarzqdzania Mieniem Gminy — symbol WZMG,
¢. Wydziat Inwestycji Miejskich — symbol WIM.

3. § 33 otrzymuje brzmienie:

~

Wszystkie skargi i wnioski wplywajgce do Urzedu oraz wnoszone ustnie do
protokotu podlegajq zarejestrowaniu w Centralnym Rejestrze Skarg i Wnioskow
prowadzonym przez pracownika Wydziatu Organizacyjno-Prawnego.

2. Przeprowadzenie wiasciwego postgpowania wyjasniajgcego oraz terminowe
przygotowanie odpowiedzi na skarge lub wniosek koordynuje i nadzoruje
pracownik Wydziatu Organizacyjno-Prawnego.

3. Skargi i wnioski rozpatrywane i zalatwiane sq przez wlasciwe merytorycznie
wydziaty Urzedu.

4. Po otrzymaniu do rozpatrzenia skargi lub wniosku wydzial przygotowujgcy
stanowisko merytoryczne wraz z projektem odpowiedzi ponosi odpowiedzialnos¢
za nalezyte i terminowe ich zalatwienie.

5. Jezeli przedmiot rozpatrywanej skargi lub wniosku wymaga wspétdziatania kilku

wydziatow, Burmistrz Miasta lub Sekretarz wskazuje wydzial wiodgcy w sprawie



przeprowadzenia postgpowania wyjasniajgcego skarge Ilub wniosek. Wydzial
wiodgcy po uzyskaniu wyjasnien i stanowisk od pozostalych wydziatow
przygotowuje projekt odpowiedzi. Wydzialy wspoipracujgce odpowiadajq za
strong merytoryczng w czesci objetej ich zakresem dzialania.

6. Jezeli skarga lub wniosek dotyczy kilku spraw podlegajgcych rozpatrzeniu przez
rozne organy, Burmistrz rozpatruje sprawe zgodnie z wlasciwosciq, a pozostate
sprawy przekazuje si¢ innym organom niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie
7 dni od daty wphywu do Urzedu, przesylajgc odpis skargi lub wniosku
i zawiadamiajgc pisemnie o tym rownoczesnie skarzqcego lub wnioskodawce.

7. Jezeli Urzqd nie jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi lub wniosku,
pracownik Wydziatu Organizacyjno-Prawnego niezwlocznie, nie pozZniej niz
w terminie 7 dni, przekazuje jg do organu wiasciwego, powiadamiajgc o tym
wnoszgcego skarge lub wniosek.

8. Skargi na pracownika danego wydzialu przekazuje sie do rozpatrzenia
i przygotowania projektu odpowiedzi kierownikowi tego wydziatu, o ile w ich
tresci nie sq zawarte zarzuty dotyczqce bezposrednio tego kierownika.

9. Skargi na kierownikow wydziatow i na pracownikow zajmujgcych stanowiska
pracy bezposrednio podlegte Burmistrzowi Miasta, rozpatruje odpowiednio
Zastepca Burmistrza, Sekretarz Miasta lub Burmistrz.

10. Skargi na Zastepce Burmistrza, Sekretarza Miasta, Skarbnika Miasta rozpatruje
Burmistrz Miasta.

11. Akta zatatwionych skarg lub wnioskow przechowywane sq w wydzialach, ktore
prowadzily postepowanie wyjasniajgce. Kopie zawiadomien o sposobie
zatatwienia skargi lub wniosku przekazuje sie do pracownikowi Wydziatu
Organizacyjno-Prawnego.

12. Na polecenie Burmistrza, pracownik Wydziatu Organizacyjno-Prawnego dokonuje
okresowych analiz sposobu zatatwiania skarg i wnioskow”.

4. Schemat organizacyjny stanowigcy zatacznik do regulaminu otrzymuje brzmienie, jak
w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ pracownikom Urzedu Miejskiego w Boguszowie —
Gorcach.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Z-ca Burmistrza Miasta
Boguszowa-Gorce
/-/ Sebastian Drapata






