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WYKONAWCY

dot. przetargu nieograniczonego na wykonanie zamowienia publicznego pn.: Zakup i dostawa
sprzetu i systemow - Zakup i wdrozZenie systemu umoZzliwiajacego realizacje zadarn droga
elektroniczng wraz z udostepnieniem e-usfug w ramach zadania inwestycyjnego pn.:” Rozwdj e-
usfug w Gminie Boguszéw-Gorce” wspdffinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej, Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020

Zamawiajacy Gmina Miasto Boguszow- Gorce, z siedzibg Urzad Miejski Pl. Odrodzenia 1
58-370 Boguszow-Gorce, na podstawie art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2015r., poz. 2164 ze zm.) informuje, ze w ww. postepowaniu zostaty ztozone pytania
dotyczace tresci SIWZ, na ktére Zamawiajgacy udzielit odpowiedzi.

Pytanie 1:

Wykonawca wskazuje na niespéjnosé pomiedzy zapisami dokumentu SIWZ a dokumentu Opisu Przedmiotu
Zamowienia. W dokumencie SIWZ, rozdziat 4. Termin wykonania zamowienia Zamawiajacy precyzuje zupetnie inne
terminy niz w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.

Wykonawca wnosi o ujednolicenie zapiséw pomiedzy dokumentem SIWZ a Szczegblowym Opisem Przedmiotu
Zamodwienia.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy dokonuje ujednoclicenia terminu wykonania zamoéwienia w Zatgczniku Nr 9 do SIWZ - Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zamaéwienia (SOPZ)

Pytanie 2:

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, rozdziat 5. DOSTARCZENIE OPROGRAMOWANIA SUE (SYSTEMU USEUG
ELEKTRONICZNYCH) WRAZ Z SZYNA DANYCH ORAZ API precyzuje wymaganie ,System musi by¢ dostosowany do
dostepu dla oséb niedowidzacych, tzn. by¢ zgodny z wymogami WCAG 3.0 na poziomie AA.”

Wykonawca wnosi o korekte zapisu na ,System musi by¢ dostosowany do dostepu dla oséb niedowidzacych, tzn. by¢
zgodny z wymogami WCAG 2.0 na poziomie AA.” Ze wzgledu na brak wersji 3.0 wspomnianych wymagan.

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Zatacznika Nr 9 do SIWZ - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Tres¢ zatacznika w rozdziale 5, ust. 5.1, pkt 13 otrzymuje brzmienie:

«System musi by¢ dostosowany do dostepu dla oséb niedowidzacych, tzn. by¢ zgodny z wymogami WCAG 2.0 na
poziomie AA.”

Pytanie 3:

Zamawiajacy w Opisie przedmiotu Zamowienia, w rozdziale ,E-ustugi (Wirtualne okienko)” precyzuje liste ustug do
spetnienia. Zamawiajacy wymienia tam jednak ustugi (dokumenty), ktére nie majg merytorycznego zwiazku z
zamawianymi systemami. Sg to wszystkie ustugi z kategorii BUDOWNICTWO, ARCHITEKTURA, URBANISTYKA oraz
GEODEZJA, KARTOGRAFIA. Czy Zamawiajacy zaklada, ze odpowiednie pisma beda mogty by¢ obstuzone jako pisma
ogdlne, przyjete przez system do elektronicznego zarzadzania dokumentacja, a odpowiedzi na nie Zamawiajacy



wygeneruje w posiadanym systemie GIS? Zamawiajgcy nie wymienia, ze posiada taki system, jednak jezeli ustuga
musi by¢ wykonana na poziomie 3, to np. odpowiedni wyrys musi by¢ sporzadzony w takim systemie.

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy potwierdza, Zze ustugi na poziomie 3 moga by¢ realizowane za pomoca tzw. ,pisma ogdlnego”.

Zgodnie z zaloZzeniem Zamawiajacego e-ustugi na poziomie 3 - wymagaja udostepnienia interaktywnego
formularza(np. w formacie pdf), ktéry pozwoli uzytkownikowi na znacznie tatwiejsze jego wypetnienie, zapisanie,
podpisanie i przestanie go poprzez elektroniczng skrzynke podawcza np. EPUAP. Zainicjowanie sprawy droga
elektroniczng odbedzie sie wiec poprzez interaktywne wypetnienie i przestanie dokumentdw poprzez EPUAP. Umozliwi
to Zamawiajacemu na bezposrednie pobranie ziozonego elektronicznie pisma do Systemu EZD. W zalozeniu
Zamawiajgcego po stronie Wykonawcy lezy stworzenie takich formularzy dla wymienionych ustug z poziomu 3 zgodnie
z przekazanymi wzorami formularzy przez Zamawiajgcego.

Pytanie 4:

Zamawiajacy w Opisie przedmiotu Zaméwienia, w rozdziale ,E-ustugi (Wirtualne okienko)” precyzuje liste ustug do
spetnienia. W obszarze PODATKI I OPLATY Zamawiajacy precyzuje nastepujace ustugi:

- Stwierdzenie nadptaty podatku

- Zaliczenie nadplaty podatku na poczet przysziych zobowigzan Podatkowych

- Zwrot optaty skarbowej

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje tych ustug w nastepujacy sposob: przyjecie wniosku np. poprzez system
elektronicznego zarzadzania dokumentacja, nastepnie sprawdzenie stanu ksiegowego w systemie dziedzinowym i
wystaniem pisma ogdlnego z systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacjg do wnioskodawcy?

Odpowiedz 4:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.
Pytanie 5:

Podobnie jak w przypadku obszaru PODATKI I OPLATY, tak tez GEODEZIA, KARTOGRAFIA, GOSPODARKA KOMUNALNA,
DZIALALNOSCE GOSPODARCZA, NIERUCHOMOSCI, LOKALE MIESZKALNE I UZYTKOWE, OCHRONA SRODOWISKA oraz
ROLNICTWO, LESNICTWO, EOWIECTWO, DOWODY OSOBISTE, MELDUNKI, WYBORY, URODZENIA, MALZENSTWA,
ZGONY, PROMOCIA, INNE Zamawiajacy definiuje kolejne ustugi, ktére nie maja zwiazku z zamawianym systemem
dziedzinowym, ani pod katem obszaru, jakiego dotycza, ani tez pod katem wymagan, jakie ma spelniaé system
dziedzinowy. Czy w takim wypadku Zamawiajacy uzna za spetnienie realizacji tego typu ustug na zasadzie przyjecia
wniosku, zarejestrowania go w systemie elektronicznego zarzadzania dokumentacja, nastepnie wygenerowanie
odpowiedzi poza systemem dziedzinowym (w formie np. pisma) i wystanie jej przez EZD do mieszkarca (o ile
odpowiedz bedzie wymagana)? Dotyczy to ustug:

- Nadanie numeru porzadkowego

- Nazewnictwo: ulic, alei, mostéw, placéw, osiedli, parkéw, bulwaréw i skwerdéw

- Wydanie zezwolenia na korzystanie z drog w sposéb Szczegdlny

- Zgloszenie przydomowej oczyszczalni sciekdw, szamba

- Zezwolenie na transport publiczny oséb na terenie miasta

- Warunki korzystania z przystankdw

- Zgoda na zblizenie sie do granicy pasa drogowego

- Wydanie duplikatu decyzji o wykresleniu z ewidencji dziatalnosci gospodarczej

- Aktualizacja optaty rocznej z tytutu uzytkowania wieczystego Gruntu

- Informacja o braku zaleglosci z tytutu opfat za uzytkowanie wieczyste lub czynsz dzierzawny oraz pozostatych optat

- Wydanie zaswiadczenia o stanie nieruchomosci do postepowan sadowych (uwtaszczenie, zasiedzenie

- Zmiana stawki procentowe]j optaty rocznej z tytutu uzytkowania wieczystego gruntu

- Interwencje dotyczace sposobu zarzadzania, utrzymania czystosci, dostawy medidw w lokalach i budynkach
stanowiacych mieszkaniowy zaséb gminy (miasta)

- Interwencje dotyczace stanéw technicznych, remontow lokali i budynkéw stanowigacych mieszkaniowy zaséb gminy
(miasta)

- Roztozenie kaucji mieszkaniowej na raty

- Roziozenie na raty zadiuzenia

- Odpracowanie zadtuzenia

- Wydzierzawienie nieruchomosci gminnych

- Wynajmowanie lokali uzytkowych

- Przydziat mieszkania

- Zamiana mieszkania

- Udostepnianie informacji o Srodowisku i jego ochronie

- Wydanie zezwolenia na usuniecie drzew lub krzewdw

- Wydanie decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach realizacji przedsiewziecia

- Zezwolenie na prowadzenie hodowli lub utrzymywanie psa rasy uznawanej za agresywng

- Wydanie zaswiadczenia o pracy w gospodarstwie rolnym do celéw zwigzanych z prywatyzacja przedsiebiorstw
panstwowych

- Zawiadomienie o pojawieniu sie organizmdw szkodliwych roslin uprawnych

- Uzgadnianie planu towieckiego

- Dopisywanie do spisu wyborcéw rolnikéw



- Powolanie komisji ds szacowania strat w rolnictwie

- Wymeldowanie decyzja administracyjng

- Glosowanie korespondencyjne przez wyborcow

- Reklamacje w sprawie nieprawidtowosci w rejestrze wyborcow

- Reklamacje w sprawie nieprawidtowosci w spisie wyborcow

- Wydawanie zaswiadczen z Rejestru Dowoddw Osobistych

- Udostepnianie danych z rejestru mieszkaricow i rejestru zamieszkania cudzoziemcow
- Nadanie numeru PESEL dla oséb zobowigzanych na podstawie odrebnych przepiséw do posiadania numeru PESEL
- Sprostowanie aktu stanu cywilnego

- Uzupelnienie aktu stanu cywilnego

- Wydawanie materiatdw promocyjnych

- Obstuga 0séb w jezyku migowym

- Praktyki w urzedzie

Odpowiedz 5:

Zamawiajacy dopuszcza taka realizacje wymienionych ustug z zastrzezeniem, ze ustugi na 3 poziomie dojrzatosci
wymadajg interaktywnego formularza - patrz: odpowiedZ na pytanie 3.

Speinienie realizacji ustug wskazanych na 2 poziomie dojrzatosci zostanie zachowane poprzez umozliwienie
Zamawiajacemu umieszczenia opisu danej ustugi oraz mozliwosci umieszczenia wzoru wniosku w postaci pliku .doc i
.pdf. Zamawiajgcy w celu doprecyzowania wymagan dokonuje zmian w Zataczniku Nr 9 do SIWZ - SOPZ w rozdziale
8, ust. 8.2.4.23, oraz w rozdziale 10.

Pytanie 6:

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, w rozdziale dotyczacym Swiadczenia gwarancji opisuje, ze W
przypadku stwierdzenia na etapie uzytkowania przedmiotu umowy, ze zmigrowane dane sg niekompletne, Wykonawca
ma obowigzek, uzupetnienia oprogramowania o brakujace dane, w czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego”.
Wykonawca zwraca uwage, ze braki w migracji moga nie by¢ zawinione przez Wykonawce, ale réwniez przez
Zamawiajacego, ktéry ostatecznie sprawdza zmigrowane dane i podpisuje protokét odbioru. W zwigzku z tym, ze to
protokdt jest poswiadczeniem wykonania procesu migracji i brakujace dane, o ktdrych pisze Zamawiajacy moga mieé
Zrédio w dziataniach Zamawiajacego, Wykonawca wnosi o wykreslenie tego zapisu z Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Odpowiedz 6:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Zalacznika Nr 9 do SIWZ - SOPZ w rozdziale 13, ust.18 oraz w § 11 ust. 5 lit. q)
projektu umowy w nastepujacy sposob:

byto:

«W przypadku stwierdzenia na etapie uzytkowania przedmiotu umowy, ze zmigrowane dane sa niekompletne,
Wykonawca ma obowigzek uzupelnienia oprogramowania o brakujace dane, w czasie wyznaczonym przez
Zamawiajacego”

powinno byc:

«W przypadku stwierdzenia na etapie uzytkowania przedmiotu umowy, ze zmigrowane dane sa niekompletne, a
przyczyna niepoprawnej migracji lezy po stronie Wykonawcy, Wykonawca ma obowigzek uzupetnienia oprogramowania
o brakujace dane, w czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego”

Pytanie 7:

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, w rozdziale dotyczacym swiadczenia gwarancji opisuje ,Wykonawca
zapewni dostosowanie do obowigzujgcych przepisow nie pézniej niz w dniu ich wejscia w zycie”. Wykonawca zwraca
uwage, ze czgsto niemozliwe jest wykonanie takich zmian ze wzgledu na szybki proces legislacyjny. Wykonawca wnosi
0 zmiane tego zapisu na nastepujacy: ,Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw nie pdézniej
niz w dniu ich wejscia w Zycie, chyba Ze, zmiany prawne nie zostaly ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym
terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni
roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.”.

Odpowiedz 7:

Zamawiajacy dokonuje zmiany treéci Zatacznika Nr 9 do SIWZ - SOPZ w rozdziale 13, ust.19 oraz w § 11 ust. 5 lit. r)
projektu umowy w nastepujacy sposob:

byto:

~Wykonawca zapewni dostosowanie do obowigzujacych przepiséw nie péZniej niz w dniu ich wejscia w zycie”

powinno byc:

+Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujacych przepisow nie pdzniej niz w dniu ich wejécia w zycie chyba ze,
zmiany prawne nie zostaly ogtoszone z minimum 15-dniowym terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie.
W przypadku, jezeli zmiany nie zostaly ogloszone z minimum 15-dniowym terminem poprzedzajacym ich
wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 15 dni roboczych od dnia
wprowadzenia przepisu w zycie.”



Pytania do projektu umowy ( zatacznik nr 4 do SIWZ):
Pytanie 1:

Prosimy o wyjasnienie, czy w odniesieniu do warunku zdolnosci zawodowej jego spelnienie zostanie uznane za
skutecznie wykazane poprzez przedstawienie Zamawiajacemu jednego dokumentu referencji wystawionego przez
instytucje realizujaca zadania publiczne, z ktérego tresci wynika¢ bedzie, ze Wykonawca $wiadczyt na rzecz tej
instytucji ustuge polegajaca na dostawie i wdroZeniu systemdw informatycznych (systemu dziedzinowego, obiegu
dokumentow i e-ustug), o tacznej wartosci brutto nie nizszej niz 300.000,00 PLN?

Powyzsze uzasadniamy faktem, iz - z uwagi na rozmiar zamowienia, ktére ma zosta¢ udzielone - wymadg
przedstawienia jednego dokumentu referencji potwierdzajacego Swiadczenie przez potencjalnego Wykonawce na rzecz
instytucji realizujacej zamodwienia publiczne jednej ustugi polegajacej na dostawie i wdrozeniu systemoéw
informatycznych (systemu dziedzinowego, obiegu dokumentéw i e-ustug), o tacznej wartosci brutto nie mniejszej niz
300.000,00 PLN, zapewni posiadanie przez Wykonawcéw niezbednych zasobdéw ludzkich i technicznych oraz
doswiadczenia umozliwiajacego realizacje zamdwienia na odpowiednim poziomie jakosci.

Odpowiedz 1:
Zamawiajacy nie przewiduje zmian w tym zakresie.
Pytanie 2:

Kto ponosi koszty kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegolnych prac objetych umowa, o ktorych
mowa w § 3 pkt.3 projektu umowy?

Proponujemy sprecyzowac wskazany przepis poprzez wprowadzenie jego nastepujgcego brzmienia:

»Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania umowy z ustug osdb trzecich celem kontroli
jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej
kontroli samodzielnie. Osobom posiadajacym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany bedzie udzieli€ niezwiocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zadanym zakresie oraz
udostepni¢ i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak réwniez zapewnié¢ mozliwos¢ ich kontroli. Zamawiajacy
we wiasnym zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem kontroli, o ktorej mowa w niniejszym
punkcie.”

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowane brzmienie § 3 pkt 3 projektu umowy.

Zamawiajgacy zmienia zapis § 3 pkt 3 projektu umowy w nastepujacy sposob:

byto:

»~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania umowy z ustug osob trzecich celem kontroli
jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdinych prac objetych umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej
kontroli samodzielnie. Osobom posiadajacym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego, Wykonawca
zobowiazany bedzie udzieli¢ niezwlocznie wszelkich informacji, danych i wyjaénien w zadanym zakresie oraz
udostepnic i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.”

powinno by:

~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania umowy z ustug oséb trzecich celem kontroli
jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdinych prac objetych umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej
kontroli samodzielnie. Osobom posiadajagcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany bedzie udzieli¢ niezwlocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnied w zadanym zakresie oraz
udostepnic¢ i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak réwniez zapewni¢ mozliwosé ich kontroli. Zamawiajacy
we wiasnym zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem kontroli, o ktérej mowa w niniejszym
punkcie.”

Pytanie 3:

Proponujemy dodanie nowego punktu (3a) po § 3 pkt. 3 projektu umowy w nastepujacym brzmieniu:

~Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminéw realizacji niniejszej umowy stosownie do § 7
umowy, w przypadku gdy ich niedotrzymanie nastgpito w skutek skorzystania przez Zamawiajacego z uprawnienia do
przeprowadzenia kontroli, o ktérych mowa w § 3 pkt. 3 powyzej.”

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie nowego punktu do projektu umowy.

Pytanie 4:

Proponujemy nowe brzmienie § 3 pkt. 8 umowy, o nastepujacej tresci:

~Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania lub zakidcenia pracy

infrastruktury Zamawiajacego. Powyzsze nie dotyczy elementdw infrastruktury Zamawiajacego, ktdrych wytaczenie z
eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji strony uzgodnily, z zastrzezeniem, Ze Zamawiajacy zobowiazuje sie



wspbldziataé z Wykonawca przy realizacji umowy w sposob zapewniajacy Wykonawcy mozliwos¢ jej terminowego
wykonania.”

Odpowiedz 4:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 3 pkt 8 projektu umowy.

Pytanie 5:

Proponujemy nowe brzmienie § 6 pkt. 2 umowy o nastepujacej tresci:

W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania niezbednego do
prawidtowe]j realizacji umowy jako obowiazku Zamawiajacego, strona zobowigzang do wykeonania takiego dziatania jest
Wykonawca. Dziatanie to zostanie wykonane przez Wykonawce odptatnie. Wynagrodzenie z tego tytutu jest niezaleznie
od wynagrodzenia okredlonego w § 8 pkt. 1 umowy, a jego wysokos¢ winna zosta¢ uzgodniona przez Strony. W braku
uzgodnien Stron, nalezne jest wynagrodzenie obliczone wedtug stawek rynkowych.”

Odpowiedz 5:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 6 pkt 2 projektu umowy.
Pytanie 6:

Proponujemy zmiane § 7 pkt. 8 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

.Za dzie wykonania przedmiotu umowy oraz jego poszczegdlnych elementdéw uznaje sie dziern podpisania przez
Zamawiajgcego odpowiedniego protokotu odbioru, z zastrzezeniem, ze:

1. w przypadku odbioru przedmiotu umowy lub jego poszczegdinych elementéw bez zastrzezen, za dzieri wykonania
umowy uznaje sie dzien otrzymania przez Zamawiajacego pisemnego zawiadomienia o gotowosci do odbioru.”;

2. Zamawiajacy, nie jest uprawniony do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w § 16 pkt 7-10 umowy, poczawszy
od daty otrzymania przez Zamawiajacego pierwszego pisemnego zawiadomienia o gotowosci do odbioru przedmiotu
umowy lub jego poszczegblnych elementéw.”

Wskazang zmiane uzasadniamy faktem, ze Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy bezusterkowego wykonania dzieta
uzalezniajac zaptate naleznego mu wygrodzenia od podpisania odpowiedniego protokotu bez zastrzezen, a nalezy
odrézni¢ niewykonanie dzieta (i tym samym niedochowanie termindw umownych) od jego nienalezytego wykonania.

Odpowiedz 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 7 pkt 8 projektu umowy.
Pytanie 7:

Proponujemy zmiane § 10 pkt. 2 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

«Zamawiajacy przystapi do odbioru, w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia
o gotowosci do odbioru. Zamawiajacy zobowiazuje sie kazdorazowo przeprowadzi¢ procedury odbiorowe w terminie nie
diuzszym anizeli 7 dni.”

Odpowiedz 7:

Zamawiajacy zmienia zapis § 10 pkt 2 projektu umowy w nastepujacy sposob:

byio:

.Zamawiajacy przystapi do odbioru, w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia
o gotowosci do odbioru.”

powinno by¢:

.Zamawiajacy przystapi do odbioru, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia
o gotowosci do odbioru. Zamawiajacy zobowigzuje sie kazdorazowo przeprowadzi¢ procedury odbiorowe w terminie nie
dtuzszym anizeli 7 dni roboczych.”

Pytanie 8:

Proponujemy zmiane § 10 pkt. 3 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

JZamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu umowy lub poszczegdlnych jego
czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania umowy dowolng
metoda, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych
scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami. Zamawiajacy we wiasnym zakresie
pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem weryfikacji, o ktérej mowa w niniejszym punkcie.”

Odpowiedz 8:

Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowane brzmienie § 10 pkt 3 projektu umowy.

Zamawiajacy zmienia zapis § 10 pkt 3 projektu umowy w nastepujacy sposob:

byto:

.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu umowy lub poszczegdlnych jego
czeéci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania umowy dowolng



metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora. W szczegdlnoéci uzgodnienie okres$lonych
scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami.”

powinno by¢:

~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu umowy lub poszczegdinych jego
czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacjii nalezytego wykonania umowy dowolng
metoda, w tym takie z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych
scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami. Zamawiajacy we wiasnym zakresie
pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem weryfikacji, o ktérej mowa w niniejszym punkcie.”

Pytanie 9:

Proponujemy zmiane § 10 pkt. 10 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacej tresci:

~W przypadku stwierdzenia, w toku procedury odbioru, niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
badz jego elementu, Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia nieprawidtowosci w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego.”

Odpowiedz 9:

Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang zmiane § 10 pkt 10 projektu umowy.

Zamawiajgacy zmienia zapis § 10 pkt 10 projektu umowy w nastepujacy sposéb:

byto:

«W przypadku stwierdzenia, w toku procedury odbioru, niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
badz jego elementu, Wykonawca jest zobowiazany do usuniecia nieprawidtowoéci w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego.”

powinno byc¢:

W przypadku stwierdzenia, w toku procedury odbioru, niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
badz jego elementu, Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia nieprawidtowoéci w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego.”

Pytanie 10:

Proponujemy zmiane § 10 pkt. 11 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacej tresci:

»PO usunigciu zgtoszonych nieprawidtowosci i ponownym pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy o usunieciu wszystkich
nieprawidtowosci, Zamawiajacy przystapi do odbioru w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia.
Zamawiajacy zobowigzuje sie kazdorazowo przeprowadzi¢ procedury odbiorowe w terminie nie diuzszym anizeli 7 dni.”

Odpowiedz 10:

Zamawiajacy zmienia zapis § 10 pkt 11 projektu umowy w nastepujacy sposéb:

byto:

»PO usunigciu zgtoszonych nieprawidtowosci i ponownym pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy o usunieciu wszystkich
nieprawidtowosci, Zamawiajacy przystapi do odbioru w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia.”
powinno byé¢:

»PO usunigciu zgloszonych nieprawidiowosci i ponownym pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy o usunieciu wszystkich
nieprawidtowosci, Zamawiajacy przystapi do odbioru w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia.
Zamawiajacy zobowigzuje sie kazdorazowo przeprowadzi¢ procedury odbiorowe w terminie nie dtuzszym anizeli 7 dni
roboczych.”

Pytanie 11:

Proponujemy usunigcie § 13 pkt. 1 lit a umowy — na skutek jego wprowadzenia Zamawiajacy moze umozliwi¢ osobom
trzecim korzystanie z opracowar oprogramowania, co jest dziataniem na szkode Wykonawcy.

Odpowiedz 11:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie § 13 pkt. 1 lit a) umowy. Zamawiajacy wyjasnia, ze zwielokrotnianie
oprogramowania jest tylko i wylacznie dla celow bezpieczenstwa i bedzie wykorzystywane jedynie przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy zmienia zapis § 13 pkt 1 lit. a) projektu umowy w nastepujacy sposab:

byto:

#trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek
formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane podczas wprowadzania, wys$wietlania, stosowania,
przekazywania lub przechowywania oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania
dowolna technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-
ray, urzadzeniu z pamiegcig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;”

powinno byc:

«Ltrwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane podczas wprowadzania, wysSwietlania, stosowania,
przekazywania lub przechowywania oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania
dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-



ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci wylacznie do wykorzystania przez
Zamawiajacego bez mozliwosci przekazywania(sprzedazy) osobom trzecim;”

Pytanie 12:

Zapis § 14 pkt. 2 umowy sugeruje, Ze jest to umowa starannego dziatania (,Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego
odpowiedzialno$é za wyrzadzone szkody bedace nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy lub zobowigzan objetych umowa, ocenianego w granicach przewidzianych do umoéw starannege dziatania, z
uwzglednieniem zawodowego charakteru wykonywanych czynnosci.) podczas gdy § 2 pkt. 5 sugeruje, ze jest to
umowa o dzielo (,Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania wszelkich prac niezbednych do osiagniecia zaktadanego
rezultatu okreslonego w niniejszej umowie”). Prosimy o wyjasnienie, jaki typ jest umowy wedlug zamystu
Zamawiajgcego?

Odpowiedz 12:

Wedtug zamystu Zamawiajacego niniejsza umowa jest typem umowy rezultatu.

Zamawiajacy zmienia zapis § 14 pkt 2 projektu umowy w nastepujacy sposéb:

byto:

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone szkody bedace nastgpstwem
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy lub zobowigzan objetych umowa, ocenianego w
granicach przewidzianych do uméw starannego dziatania, z uwzglednieniem zawodowego charakteru wykonywanych
czynnosci.”

powinno by¢:

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone szkody bedace nastgpstwem
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy lub zobowiazan objetych umowa, ocenianego w
granicach przewidzianych do uméw rezultatu, z uwzglednieniem zawodowego charakteru wykonywanych czynnosci.”

Pytanie 13:

Proponujemy usuniecie § 16 pkt. 3 umowy - uchwata Sadu Najwyzszego z 18 lipca 2012 r. (sygn. akt III CZP 39/12)
przesadzita, ze odstepujacemu nie przystuguje roszczenie o zaptate kary umownej na wypadek zwtoki lub opéznienia,
jezeli w umowie zastrzezono réwniez taka kare w zwigzku z odstgpieniem od umowy. Po odstgpieniu od umowy
wylaczona jest zatem mozliwos¢ kumulatywnego dochodzenia kary umownej za odstgpienie i kar zastrzezonych na
wypadek nienalezytego wykonania umowy. Brak jest przy tym innych mozliwosci kumulacji kar na gruncie niniejszej
umowy.

Odpowiedz 13:

Zamawiajgacy nie wyraza zgody na usuniecie § 16 pkt 3 projektu umowy.

Pytanie 14:

Proponujemy zmiane § 16 pkt. 8 umowy poprzez przyjecie jego nastgpujacego brzmienia:

~Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w przypadku zwioki w odbiorze kazdego z elementéw opisanych
harmonogramem, w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki.”

Odpowiedz 14:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 16 pkt 8 projektu umowy.

Pytanie 15:

Proponujemy zmiane § 16 pkt. 10 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w przypadku zwioki w wykonaniu catosci przedmiotu umowy w
wysokosci 1.000,00 zt za kazdy rozpoczety dzier zwioki”.

Odpowiedz 15:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 16 pkt 10 projektu umowy.

Pytanie 16:

Proponujemy zmiane § 16 pkt. 13 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

~Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstapienie Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacego w wysokosci 300.000 zt, z zastrzezeniem § 18 ust. 1 umowy.”

Odpowiedz 16:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 16 pkt 13 projektu umowy.



Zamawiajacy majac na wzgledzie ,zasade réwnosci stron” zmienia zapis § 16 pkt 12 projektu umowy w nastepujacy
sposab:

byto:

~Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 300.000,00 zt w przypadku odstapienia od umowy z
powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zaréwno, w
przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie przepiséw ustawy, zaréwno odstapienia ze skutkiem do catej
umowy, jak i odstapienia w czesci, jezeli umowa lub przepis to przewiduje.”

powinno by¢:

~Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 100.000,00 zt w przypadku odstapienia od umowy z
powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zardwno, w
przypadku odstapienia umownego, jak i na podstawie przepiséw ustawy, zaréwno odstapienia ze skutkiem do catej
umowy, jak i odstapienia w czesci, jezeli umowa lub przepis to przewiduje.”

Pytanie 17:

Proponujemy zmiane § 17 pkt. 4 umowy poprzez usuniecie zwrotu:

«nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajgcego
dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci.”

Odpowiedz 17:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 17 pkt 4 projektu umowy.

Pytanie 18:

Proponujemy zmiang § 18 pkt. 3 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

~Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w catosci lub w czeéci wedle
wiasnego uznania, w przypadku gdy Zamawiajacy odmawia bez uzasadnionej przyczyny podpisania protokotu odbioru
w terminie wskazanym w § 10 pkt. 2, w ciagu 14 dni kalendarzowych od uplywy tego terminu.”

Wyjasniamy, ze dla skutecznego zastrzezenia prawa odstapienia kontrahenci musza zawrzeé wazna umowe |
ograniczy¢ przyznang kompetencje terminem koncowym. - vide wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 27
pazdziernika 2016 r., sygn. akt VI ACa 1283/15, LEX nr 2166562.

Odpowiedz 18:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane § 18 pkt 3 projektu umowy.

Zamawiajacy zmienia zapis § 18 pkt 3 projektu umowy w nastepujacy sposob:

byto:

«Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w calosci lub w czesci wedle
wiasnego uznania, w przypadku gdy Zamawiajacy odmawia bez uzasadnionej przyczyny podpisania protokotu odbioru.”
powinno byc¢:

«Wykonawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w calosci lub w czesci wedle
wlasnego uznania, w przypadku gdy Zamawiajacy odmawia bez uzasadnionej przyczyny podpisania protokotu odbioru
w terminie 14 dni kalendarzowych od daty przystapienia do czynnosci odbiorowych.”

Pytanie 19:

Proponujemy dodanie nowego punktu(2a) po § 19 pkt. 2 umowy o nastepujacej tresci:

»Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowieri umowy dotyczacych wynagrodzenia za
wykonanie przedmiotu umowy w przypadku koniecznosci realizacji przez Wykonawce dziatai niezbednych do
prawidiowej realizacji umowy, a niezdefiniowanych przez strony, o ktdrych mowa w § 6 pkt. 2 umowy. W przypadku
gdy, zgodnie z powyzszym postanowieniem mozliwe jest wprowadzenie zmiany do umowy, Zamawiajacy przewiduje
takze wprowadzenie odpowiedniej zmiany harmonogramu stanowiacego zatacznik nr 3 do umowy, jezeli jest to
konieczne dla uwzglednienia czasu niezbednego w celu realizacji dodatkowego, uprzednio niezdefiniowanego przez
strony dziatania lub w celu uwzglednienia wprowadzonych w zwigzku z tym zmian organizacyjnych.”

Odpowiedz 19:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie nowego punktu po § 19 pkt 2 projektu umowy.

Pytanie 20:

Proponujemy zmiang § 21 pkt. 6 umowy i przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

~Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwlocznego zniszczenia materiatdow
zawierajacych informacje poufne, chyba, ze ich dalsze przechowywanie jest wymagane na mocy obowigzujacego w

dacie zadania Zamawiajacego prawa lub na mocy wykonalnego orzeczenia sadu lub innego uprawnionego podmiotu.”

Odpowiedz 20:



Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane § 21 pkt 6 projektu umowy

Zamawiajacy zmienia zapis § 21 pkt 6 projektu umowy w nastepujacy sposdb:

byto:

«Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajacego zobowiazuje sie do niezwlocznego zniszczenia materiatow
zawierajacych informacje poufne.”

powinno by¢:

«Wykonawca na pisemne Zzadanie Zamawiajacego zobowigzuje sie do niezwltocznego zniszczenia materiatow
zawierajacych informacje poufne, chyba, ze ich dalsze przechowywanie jest wymagane na mocy obowigzujacego w
dacie zadania Zamawiajacego prawa lub na mocy wykonalnego orzeczenia sadu lub innego uprawnionego podmiotu.”

Wyjasnienia tresci SIWZ wprowadzone niniejszym pismem stanowig integralng czes¢ SIWZ i s wiazace
dla wszystkich wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie przedmiotowego zamoéwienia.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dokonat w dniu 09.08.2017r. zmiany tresci SIWZ poprzez
wprowadzenie aktualnych zatgcznikow do SIWZ:
1) Zat. nr 4- projekt umowy,
2) Zat. nr 8 - Szczegotowy harmonogram realizacji przedmiotu zamdwienia,
3) Zat. nr 9 - Szczegotowy Opisu Przedmiotu Zamdwienia .

Powyzsze wyjasnienia nie wymagajg dodatkowego czasu na przygotowanie oferty. Wobec powyzszego
Zamawiajacy nie przedtuzyt terminu do sktadania ofert w przedmiotowym przetargu.

Kopia: WIM aa






