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Zapytanie ofertowe
na realizację w roku 2018 usług opiekuńczych dla Klientów Ośrodka Pomocy Społecznej

w Boguszowie-Gorcach

I ZAMAWIAJĄCY (nazwa i adres)
Gmina Miasto Boguszów-Gorce
Plac Odrodzenia 1
58-370 Boguszów-Gorce
NIP 8862572804

Nabywca:
Ośrodek Pomocy Społecznej,
ul. Kasprzaka 7, 58-370 Boguszów-Gorce,
tel. 74 8449 561; faks 74 8449 561

II PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Realizacja w roku 2018 usług opiekuńczych dla Klientów Ośrodka Pomocy Społecznej  w Boguszowie-Gorcach.
Rodzaj zamówienia: usługi.
Określenie przedmiotu, wielkości i zakresu zamówienia: 
Przedmiot zamówienia obejmuje realizację usług opiekuńczych dla Klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Boguszowie-Gorcach – 
mieszkańców Boguszowa-Gorc w ich miejscu zamieszkania. Usługi wykonywane będą dla Klientów OPS w Boguszowie-Gorcach  
uprawnionych do korzystania z tych usług na podstawie decyzji administracyjnej określającej miesięczną liczbę godzin przyznanych 
usług oraz odpłatność.  Usługi  mają  być  świadczone  w mieszkaniach klientów przez 5 dni  w tygodniu  w dni  powszednie  (od 
poniedziałku do piątku), w godzinach 7.30-15.30 oraz w uzasadnionych przypadkach w dni wolne od pracy, w godzinach od 7.30 do  
15.30.
Przez usługi opiekuńcze należy rozumieć usługi dostosowane do szczególnych potrzeb osób wymagających pomocy w formie usług 
opiekuńczych wynikających m. in. z rodzaju  schorzenia. Obejmują one w szczególności:

− pielęgnację i terapię zleconą przez lekarza;
− zaspokajanie codziennych potrzeb życiowych osób wymagających opieki;
− dokonywanie zakupów, załatwianie spraw osobistych podopiecznego;
− podstawową opiekę higieniczno – sanitarną;
− pomoc w utrzymywaniu więzi ze środowiskiem;
− usprawnianie do funkcjonowania w społeczeństwie;
− utrzymanie w czystości pomieszczeń – sprzątanie, palenie w piecach, pranie bielizny pościelowej;
− pomoc w przygotowywaniu posiłków;
− załatwianie spraw urzędowych i rodzinnych podopiecznego;
− spacery;
− inne czynności wynikające z potrzeb stwierdzonych w miejscu zamieszkania Klienta.

Szacunkowy wymiar usług opiekuńczych wynosi 429 godzin miesięcznie. Zamówienie będzie realizowane od 01.01.2018 roku do 
31.12.2018 roku w łącznym przewidywanym wymiarze około 5148 godzin dla ok. 30 osób. 
UWAGA! W dacie ogłoszenia liczba osób uprawnionych do usług opiekuńczych wynosi 20 (376,5 godziny usług miesięcznie) –  
szacuje się wzrost liczby osób uprawnionych do poziomu, o którym mowa w niniejszym ogłoszeniu, przy czym z przyczyn 
niezależnych od zamawiającego wzrost przedmiotowy może nie nastąpić. 

Podstawa prawna:
art. 17 ust. 1 pkt 11 oraz art. 50 ust. 1-5 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze  
zm.).

Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 
85.00.00.00-9 - usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
85.31.21.00-0 - usługi opieki dziennej

III WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIENIA TYCH 
WARUNKÓW – DOKUMENTY SKŁADANE Z OFERTĄ
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy spełniający i udokumentujący wszystkie niżej wymienione warunki:
1.  Posiadający  uprawnienia  do  wykonywania  określonej  działalności  lub  czynności,  jeżeli  ustawy  nakładają  obowiązek 
posiadania takich uprawnień

1. Aktualny  odpis  z  właściwego  rejestru  albo  aktualne  zaświadczenie  o  wpisie  do  ewidencji  działalności  gospodarczej 
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(wydruk CEIDG) wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
2. Dokumenty  potwierdzające  posiadanie  uprawnień-pełnomocnictw  osób  składających  ofertę,  o  ile  nie  wynika  to 

z przedstawionych dokumentów rejestrowych. 
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku
Ocena spełnienia  warunku dokonywana  będzie  w oparciu o dokumenty złożone przez wykonawcę w niniejszym postępowaniu 
metodą warunku granicznego – SPEŁNIA/NIE SPEŁNIA. 

2. Posiadający niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujący osobami zdolnymi do wykonania zamówienia
1. Wykaz  wykonanych  w  okresie  ostatniego  roku  zamówień  obejmujących  usługi  opiekuńcze  (z  wyłączeniem 

specjalistycznych usług opiekuńczych)  dla minimum 15 osób każde,  z podaniem ilości świadczeń (godzin usług),  ich  
wartości,  dat  wykonania  i  odbiorców,  z  załączeniem dokumentów potwierdzających,  że  usługi  te  zostały  wykonane 
należycie – Wykonawca jest zobowiązany do udokumentowania wykonania co najmniej 1 zamówienia – wzór stanowi 
Załącznik Nr 2 do zapytania.

2. Oświadczenie o dysponowaniu osobami zdolnymi do wykonania zamówienia – Wykonawca składa oświadczenie, którego 
wzór stanowi Załącznik Nr 3 do zapytania.

Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku
Ocena spełnienia  warunku dokonywana  będzie  w oparciu o dokumenty złożone przez wykonawcę w niniejszym postępowaniu 
metodą warunku granicznego – SPEŁNIA/NIE SPEŁNIA. 

3. Sytuacja ekonomiczna
Oświadczenie własne Wykonawcy, że nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku
Ocena spełnienia  warunku dokonywana  będzie  w oparciu o dokumenty złożone przez wykonawcę w niniejszym postępowaniu 
metodą warunku granicznego – SPEŁNIA/NIE SPEŁNIA. 

4. Inne dokumenty
Do oferty należy dołączyć ponadto  ofertę cenową podpisana przez Wykonawcę (przykładowy wzór stanowi Załącznik Nr 1 do 
niniejszego ogłoszenia);

Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku
Ocena spełnienia  warunku dokonywana  będzie  w oparciu o dokumenty złożone przez wykonawcę w niniejszym postępowaniu 
metodą warunku granicznego – SPEŁNIA/NIE SPEŁNIA. 

5. Postanowienia dotyczące składanych dokumentów 
Dokumenty mogą być złożone w formie oryginałów lub kserokopii potwierdzonych za zgodność przez Wykonawcę lub osobę/osoby 
uprawnione  do  podpisania  oferty  z  dopiskiem  „za  zgodność  z  oryginałem”.  Dokumenty  należy  złożyć  osobiście  lub  drogą  
korespondencyjną w zamkniętej kopercie oznaczonej danymi Wykonawcy (nazwa i adres) z dopiskiem:  „Zapytanie ofertowe na 
realizację  w roku 2018 usług opiekuńczych dla Klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Boguszowie-Gorcach – nie otwierać 
przed terminem otwarcia ofert: 29 listopada 2017 r. godz. 10:15”.

Rozpatrywane  będą  wyłącznie  oferty  zawierające  komplet  dokumentów.  Zamawiający  nie  przewiduje  wzywania 
Wykonawców do uzupełnienia ofert.

IV KRYTERIA OCENY OFERT
Kryteria oceny ofert: 

1. cena – 76% - najwyższą punktację otrzymuje oferta najtańsza – 76 pkt, pozostałe wg wzoru: cena najtańszej oferty x 76 pkt  
/ cena oferty ocenianej);

2. doświadczenie  – 24% -  8 punktów za każde zamówienie  dla  co najmniej  15 osób wykonane w okresie  12 miesięcy 
poprzedzających złożenie  oferty z  potwierdzeniem Zamawiających,  że  zostały wykonane należycie;  maksymalna ilość 
punktów: 24 – zamawiający przyznaje punkty za udokumentowanie maksymalnie 3 należycie wykonanych zamówień.

V TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT
29.11.2017 r. do godz.10:00, miejsce: Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Kasprzaka 7, 58-370 Boguszów-Gorce, pok. nr 4 (sekretariat) 
– oferty, które wpłyną po terminie nie będą rozpatrywane.

VI TERMIN I MIEJSCE OTWARCIA OFERT
29.11.2017r. godzina 10.15; OPS w Boguszowie-Gorcach, ul. Kasprzaka 7, 58-370 Boguszów-Gorce, pok. nr 6.

VII OSOBA UPOWAŻNIONA DO KONTAKTOWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI:
Dyrektor OPS w Boguszowie-Gorcach - Beata Jackowska - tel. 74 84 41 913,  
e-mail: ops@opsboguszow.pl

/ - / Beata Jackowska
     Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej 
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